STRONG SRT 8500 HD (DV3T2) ЗАВИСАЕТ

Поехав на восьмое марта к родственникам Кати столкнулся с очередной интересной проблемой. Рассказали что ресивер Strong SRT 8500 HD который выдают всем бесплатно на территории Украины для просмотра 32-ух цифровых каналов, периодически зависает при переключении каналов. Если его перегрузить по питанию то прошивка полностью слетает и приходиться идти в мастерскую, для ремонта поскольку ПО не является гарантией. Перепрошивка же, сего девайса стоит 100 грн, что конечно же для пенсионеров накладно, поскольку тюнер зависает буквально каждый день. В этой статье мы рассмотрим как починить устройство, поменять прошивку и многие другие выводы которые я сделал.

ПОЧЕМУ ЗАВИСАЕТ STRONG DV3T2

Если у вас ресивер зависает на переключении каналов значит, скорее всего у вас стоит прошивка 1.57. Это проверить довольно просто.

1. Нажмите на пульте кнопку «Меню»

2. Пролистайте до «Инструменты» и зайдите в этот пункт меню

3. Нажмите «информация». Если у вас в «Версия ПО» стоит 1.57 значит да, у вас плохая прошивка, которая довольно часто зависает.

 



Если же зависает по другой причине, то перепрошивка на последнюю версию ему точно не повредит, а вполне вероятно что уберет много глюков.

КАК ОБНОВИТЬ STRONG SRT 8500 HD НА ПОСЛЕДНЮЮ ПРОШИВКУ

Что же сделать чтобы такие глюки больше не повторялись? Вполне очевидный ответ — обновить до стабильной прошивки. Я нашел стабильную прошивку 1.67 — на момент написания этой статьи это самая последняя. Для обновления нам понадобиться сам ресивер, пульт и флешка. Если вы убедились что у вас все есть, давайте перейдем к обновлению ПО.

1. Скачайте прошивку к себе на компьютер. Скачать
2. Распакуйте его

3. Содержимое архива перенесите на флешку. У вас в корне должен быть один файл MAIN_DTT1609.SDL
4. Воткните флешку в порт USB который находиться сзади



5. Нажмите на пульте кнопку «Меню»

6. Пролистайте до Инструменты и зайдите в этот пункт меню

7. Выберите «обновление через USB».

8. После запроса ввода пин кода введите 0000 (четыре нуля). Это пароль по умолчанию. Если же вам этот пароль не подошел, и вы не можете вспомнить его, перейдите сразу к следующей части этой статьи.

Все, на этом наш ремонт закончился. На экране должен появиться прогресс бар. Через 5-10 минут вы снова сможете пользоваться вашим телевизором, но на этот раз  без глюков.




 

 ЧТО ДЕЛАТЬ В СЛУЧАЕ ВОЗНИКНОВЕНИЯ ПРОБЛЕМ С STRONG SRT DV3T2

Если у вас во время обновления ПО пропало электричество или вы не знаете пароля на обновление, или вообще слетела прошивка в независимости от причины, что делать? Чтобы родственники Кати не ходили к специалистам на перепрошивку если прошивка снова слетит я написал им маленькую инструкцию. Следуя ей вы также сможете в ноль перепрошить ваш тюнер. Каналы потом найдутся сами автонастройкой.

1. Для перепрошивки надо два человека

2. Достаньте тюнер из розетки

3. Вставьте флешку в USB порт сзади. (как подготовить флешку с прошивкой смотрите выше. Родственникам я ее оставил уже готовую. Так сказать флешка специально для перепрошивки)

4. Один человек нажимает на пульте одновременно кнопки 5842 и удерживает до появления картинки 


5. Другой человек засовывает ресивер в розетку.

6. Ждать когда перепрошивка закончиться.

На этом все. Напомню, мы рассмотрели почему Strong SRT DV3T2 может зависать, как его перепрошить если он запускается, и как перепрошить когда он совсем не включается. Если у вас возникли вопросы — пишите в комментариях, постараюсь вам помочь.
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Проблема с STRONG SRT 8500 (не реагирует ни на что)

Получил льготный цифровой приёмник STRONG SRT 8500, а он оказался убитый :(. При вкл. сразу светиться зелёный светодиод, нет ни какого видео выхода, не реагирует ни на что - не с пульта, не с панели (кнопка включения). Прозвонил кнопочку мож залипла, БП выдаёт 5.00 вольт, визуально сухих паек не видно, электролиты не беременны, во общем глухо завис. Встречались ли с таким? может прошивка слетела?
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При вкл. сразу светиться зелёный светодиод, нет ни какого видео выхода, не реагирует ни на что

это плохой признак,думаю,пора ремонтировать по гарантии [image: image6.png]
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Принесли на ремонт, все как у romozan.
Ну раз уже открывали, дороги на обмен нет, надо пытаться лечить,
судя по всему это будет массовое явление (подобная неисправность)
тоже есть подозрение на прошивку, программ "прошивальщиков" на просторах не нашел, может что то подскажете кроме как нести сервисный центр? Туда дороги нет. [image: image8.png]
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В сети

Был в сети: 7 мин. 17 сек. назад

Регистрация:28.07.2015

Сообщения: 630

romozan, RTV58, на оф.сайте есть только "обновлялки" прошивки, но их можно залить с флешки только на рабочий аппарат, так что даже не пытайтесь это сделать- бессмысленно

Не понимаю, зачем Вы открывали свои тюнера, они ведь гарантийные,теперь только в ремонт в АСЦ или к частным мастерам

Вы точно дали ему время загрузиться и правильно подключили к ТВ (не обижайтесь, вопросы хоть и примитивные, но всяко бывает), ПДУ работает? На мобилке проверяли (на камеру)?
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Я занимаюсь ремонтом бытовой аппаратуры более 20 лет.
Тюнер никак не реагирует на команды, пульт рабочий, в тюнере постоянно светится зеленый светодиод. Хозяин дал добро на вскрытие, хотя я ему обяснил ситуацию по поводу гарантии, со слов хозяина умирал тюнер не сразу, постепенно, даже один раз ему удалось просканировать каналы и он все каналы нашел, но стоило ему его выключить и он перестал включаться.
Самое интересное в том, что, те тюнера которые были приобретены за деньги, работают без проблем, а те которые получены по льготным каналам, очень у многих подобная неисправность. (по крайней мере в нашей округе такая ситуация).
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Получил льготный цифровой приёмник STRONG SRT 8500, а он оказался убитый

китайский девайс наработок на него нет пока, флешка в нем BGA монтаж (шары),просто так (без спец оборудования)поднять не получится,ну даже сдуть феном можно а дальше что с ней делать?
Источник: http://rem-tv.net/forum/2-72-1
